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MUTUALISTA DE MUFACE COM ACTUAR EN CAS D'URGÈNCIA 

 

Durant les vacances d’estiu, és essencial que els funcionaris i beneficiaris de la 

mutualitat coneguin els passos a seguir en cas d’emergència sanitària, tant si 

viatgen a l’estranger com si romanen a Espanya.  

Per a aquells que viatgen fora d’Espanya, és imprescindible sol·licitar la Targeta 

Sanitària Europea o el Certificat Provisional Substitutori si es dirigeixen a països 

de la Unió Europea. 

 

 

 

En cas d’emergència sanitària, contactar amb els serveis inadequats pot resultar 

en despeses inesperades. Per tant, és vital conèixer els números de telèfon 

correctes: 

Aquests números són els que iniciaran els tràmits administratius necessaris en 

situacions sanitàries específiques.  

Recorda que només en circumstàncies excepcionals s’hauria de 

recórrer a serveis externs, i sempre sota la indicació de la teva 

entitat concertada. 
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Per a la vostra comoditat, aquí teniu els números de contacte: 

Serveis públics de salut: 112 

Asisa:     900 900 118 

Adeslas: 900 322 237 

DKV:       900 300 799 

 

 

 

 

ASINPRE us recorda la importància de estar preparats i informats per 

garantir una resposta eficaç en cas d’emergència sanitària durant les 

vacances.  
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